
如何阅读 
水费单
Calgary 市出具的水费单显示了您
的家庭每月的用水量。该账单是一
个很好的工具，可以帮助您降低耗
水量，解决家中的漏水问题，以及
省钱。

如何阅读水费单

水费单上显示水表读数，以及读数是实
际读数还是估计值。如果您收到了估计
值，而想提交读数，请联系 ENMAX，电
话：403-310-2010。您也可以在线完成此
操作：www.enmax.com
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123 MAIN ST SW

Pays for the cost of collecting and treating wastewater

Wastewater Charge ...........(19.000 m3* x 0.9 ) = 17.100 m3 @ $ 1.6 / m3 ...............$ 2 .
( 01 to  30) 

*water usage is mulitplied by 0.9 to reflect that, on average, 90% of treated water is returned to the wastewater system over a 12-month period.

Wastewater Service Charge ...............................................................................................$ 2 . 9

Pays for the costs to ensure reliable street drainage, flood protection and river health

Stormwater Service Charge ............................................................................................$ 15.

Blue Cart Program Charge ( 30 days @ $ 0.2 33 / day ) .............................................$ 8.
( 01 to  30) 

Charge ( 30 days @ $ 0. 3 / day ) ..........................................$ .
( 01 to  30) 

Green Cart Program Charge ( 30 days @ $ 0.2 / day ) ..........................................$ .
( 0 to  30) 
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Wastewater Charge

Wastewater Service Charge

Stormwater Service Charge .

Pays for the cost of collecting and treating wastewater
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 1   账户持有人姓名和本账单的送达地址。
 2   水处理和供应费用，用于支付处理和供应水以供您的家庭使

用的费用。用水量由您的水表测量并记录。 
 3   计费天数是您被计费的天数。该数据可能不相同，因为并非

总是在每一月的同一天读取水表读数。 
 4   水表编号对应您的水表的编号。 
 5   以前和目前的读数和日期显示以前数月和本月的日期和读数。
 6   读数类型标记读数是通过读取水表获得，还是根据过去的用

水情况估算而得。 
 7   用水量 (m3) 是测得的总用水量，单位是立方米 (m3)。1 m3  

等于 1,000 升或 10 浴缸水。
 8   水费根据水表记录的总用水量计算。其中包含从河中抽水、

处理水并将水输送到您的家/企业的费用。 
 9   水服务收费是一项固定收费，包括读水表、开账单、水表维

修和防火等服务的费用。
 10   提供图表，以帮助您监测各月份的用水情况。Calgary 市民每

月平均用水 7 立方米。
 11   废水收集和处理费用，用于支付收集并安全地处理您冲马

桶、排空水槽和浴缸而产生的水，并将处理后的水返还到河
流中的费用。

 12   废水费，用于支付在废水被泵回到河流中之前处理废水的费
用。此数字是您的总用水量的一个百分数。 

 13   废水服务费是一项固定费用，用于支付从您家收集废水并将其
输送到废水处理厂的基础设施的费用，以及开账单的费用。

 14   雨水管理费，该费用旨在确保可靠的街道排水系统、防汛与
河流健康。

 15   雨水服务费是一项固定费用，用于支付收集和管理雨水或雪/
冰融化的水的工作的费用，以及将水运至最近的河流或小溪
的基础设施的费用。  

 16   Calgary 市消息中心提供从节水技巧到以帮助保护我们河流的
方法等有用的信息。

想要查询水费账单和需要客户服务，请致电 403-310-2010 与 ENMAX 联系或访问 www.enmax.com
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