
1.  为何卡尔加里市政府不再代表营业执照申请人办理
警方背景调查？
由于卡尔加里警察局（CPS）程序的最新变化，自2025年1月	
1日起，卡尔加里市政府不再能够代表申请人办理警方背景调	
查（police check）。这一变化让申请人可以直接向CPS申请，
并使申请人能够独立管理办理警方背景调查的时机。如对新	
流 程 有其他疑问或需要帮助，申请人可以直接联系
CPS：calgary@policesolutions.ca或访问警方信息调查网页。

2.  如何通过卡尔加里警察局（CPS）办理警方背景调
查？
如需办理警方背景调查：

1. 访问CPS警方信息调查网页。

2. 选择适合您企业的类别/类型（例如，日托中心执照或卡尔加
里市政府颁发的营业执照）。

3. 按照分步说明完成并提交您的申请。

4. 办理完成后，申请人可以通过以下方式提交警方背景调查	
报告： 

a. CPS提供的安全网络链接，需输入PIN码才可访问，或

b. 从CPS网站下载的已获审批的警方背景调查报告PDF 
文件 

c. CPS盖印的报告纸质副本以供验证（若当面提交）

如果您在办理警方背景调查的过程中需要任何技术协助，请联系
CPS：calgary@policesolutions.ca

3.  如果我在卡尔加里以外的地方申请–我还能够提交警
方背景调查报告吗？
可以，卡尔加里以外的申请人可以通过当地执法机构（例如加拿
大皇家骑警）办理警方背景调查。非常重要的是，此类调查必
须由官方进行，并采用与卡尔加里警察局（CPS）相同的验证标
准，以确保调查合规且有效。

4.  我的营业执照是否需要警方背景调查？
在卡尔加里，是否需要办理警方背景调查因业务类型和许可机构
而异。通常，业务涉及弱势群体（儿童保育机构、承包商、清洁
服务和成人娱乐）或以公共安全为重点（交通运输服务、保安公
司和大麻相关企业）的企业必须为雇员或业主办理警方背景调
查。如需确定针对您企业的具体要求，可参考以下资源：

	� 有关警方信息调查的信息：警方信息调查。

	� 有关营业执照发放的信息和具体要求：营业执照类型。

5.  我 需 要 多 久 更 新 一 次 营 业 执 照 所 需 的 警 方 背 景 
调查？
警方背景调查的更新频率取决于您营业执照的具体类型：

	� 个人服务企业，包括居家护理服务、弱势群体服务，需要每年
更新警方背景调查，以确保儿童拥有安全环境。

	� 对于大多数其他类型的营业执照，通常仅在新申请/迁址申请
时才需要办理警方背景调查。

	� 私人家庭式儿童保育（PHBCC）执照的警方背景调查审批流程
与其他类型的营业执照略有不同，具体如下： 

•	 每个业主和雇员每年都必须更新警方背景调查。初次办
理时必须收集所有人的身份证件。 

•	 每三年，业主和雇员的警方背景调查中都会增加一次“弱
势群体查询”（Vulnerable Sector Search）。 

•	 每位年满18岁的非雇员居民均需接受一次警方背景调查
和弱势群体查询。

有关营业执照具体要求的更多信息，请访问营业执照类型。

6.  提交警方背景调查有哪些时限规定？
如果您已经办理了警方背景调查，则调查必须在最近60天内完
成，才可用于申请营业执照。请务必考虑完成调查所需的时间，
特别是在申请高峰期。 

7.  我应该将办好的警方背景调查报告交至何处？
办理好警方背景调查后，您可以将调查报告连同营业执照申请一
起提交给卡尔加里市政府。

您通常可以通过以下方式提交警方背景调查报告：

	� 通过电子邮件发送给您的个案经理

	� 在线：如需在线申请，您需要myID帐户。创建您的myID
帐户。

	� 当面提交：收集完所需全部文件后，您可以前往规划服务中心
（Planning Services Centre）当面申请。

如需了解更多详细信息，请访问卡尔加里市政府营业执照发放
网页。

常见问题
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8.  这一变化是否会影响执照申请的处理时间？
此变化可能会影响您的执照申请处理时间，因为申请人现在需
要直接通过卡尔加里警察局（CPS）办理并提交警方背景调查报
告。为了避免延误，请务必尽快提交警方背景调查报告。

9.  如果我的警方背景调查被标记或遭遇延误，会发生
什么？
如果您的警方背景调查被标记或遭遇延误，则可能会影响您的执
照申请。直到CPS/当地执法部门审批完成您的警方证明申请后，
您才能收到营业执照。有时，警方背景调查可能会出现延误。如
果发生这种情况，您的营业执照申请将被搁置，直到收到办好的
警方背景调查报告。在这种情况下，请与CPS保持联系，了解您
的警方背景调查最新状态。

10.  我如何才能避免因警方背景调查的问题而导致营业
执照申请延误？
为了确保您的申请顺利进行，请遵循以下步骤：

1. 尽快提交您的警方背景调查报告。

2. 使用市政府的营业执照要求检查清单，来确认具体营业执照
类型的申请必须要求。 

3. 请确保通过以下任一形式提交警方背景调查以供验证：CPS
提供的带有访问PIN的安全网络链接、从CPS网站下载的已获
审批的调查报告PDF文件，或如果当面提交，则为CPS盖印的
报告纸质副本以供验证。这样可以确保警方背景调查报告的
真实性。

11.  如果我在使用CPS系统时遇到问题，应该联系谁？
如有技术问题或有关警方背景调查流程的疑问，您可以直接联系
CPS：calgary@policesolutions.ca。
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